ACCOR @ SERVICES

Communiqué de presse

Accor Services annonce les nominations de
Monique Chézalviel, Directeur des Ressources Humaines et
Olivier Granet, Directeur Financier et Juridique

Paris, le 17 janvier 2007._ Accor Services, I'un des deux métiers stratégiques du groupe
Accor, fait évoluer son organisation et son fonctionnement pour se donner les moyens
d’'atteindre ses objectifs de croissance internationale. A cet effet sont nommés Monique
Chézalviel au poste de Directeur des Ressources Humaines et Olivier Granet a celui de
Directeur Financier et Juridique.

Monique CHEZALVIEL, Directeur des Ressources Humaines

Accor Services, aujourd’hui présent dans 35 pays, a une volonté d’exemplarité dans le
domaine des ressources humaines, coeur de son métier.

A 46 ans, diplémée de I'E.S.C.P — (D.M.S.E 3°™ cycle Management des Entreprises) et de
Stanford University - Graduate School of Business (SEP), Monique Chézalviel bénéficie
d’'une solide expérience d’'une vingtaine d’années dans les Ressources Humaines,
notamment dans les services.

En 1981, elle integre le groupe Métrologie International en tant responsable du personnel
puis est promue Directeur des Ressources Humaines en 1988. De 1990 a 2006, Monique
Chézalviel est nommée Directeur des Ressources Humaines de Mondial Assistance (6 ans),
puis du groupe AGF (10 ans), ou elle développe une politique internationale de Ressources
Humaines auprés de 34 000 collaborateurs, dans 37 pays.

Olivier GRANET, Directeur Financier et Juridique

Olivier Granet devient a 37 ans Directeur Financier et Juridique de Accor Services.

Diplémé de Sciences Po Grenoble et d’'un Executive MBA ESSEC, Olivier Granet a débuté
sa carriere en 1990 chez Deloitte & Touche en tant que consultant spécialisé dans 'audit et
le conseil. Puis en 1999, il rejoint Accor ou il est nommé Directeur Financier Europe Centrale
a Budapest, sur une zone de cinq pays.

En 2002, il est promu Directeur Délégué de la Direction Financiére du Groupe, ayant
notamment en charge les synergies avec le Club Méditerranée et le groupe Lucien Barriére,
ainsi que dans le suivi de la participation de Accor dans Dorint.

Depuis janvier 20086, il était Secrétaire Général du Comité Exécutif de Accor.

« L’arrivée de Monique Chézalviel constitue un atout majeur pour relever nos défis
d’adaptation liés a I'évolution de nos marchés, a l'innovation et a la croissance externe. De
méme, les compétences d’Olivier Granet seront déterminantes pour permettre a Accor
Services de mener a bien sa politique de croissance externe et de poursuivre une croissance
organique ambitieuse » déclare Serge Ragozin, Directeur Général de Accor Services.



Accor Services, un des deux meétiers stratégiques du groupe Accor, a pour vocation de concevoir et
de mettre en ceuvre des solutions innovantes afin d’améliorer la productivité des entreprises et des
collectivités par le bien-étre des salariés et des citoyens.

Accor, leader européen dans l'univers de I'hotellerie et du tourisme, leader mondial dans les services, est
présent dans prés de 100 pays avec 160 000 collaborateurs. Il met au service de ses clients, particuliers et
entreprises, le savoir-faire acquis depuis prés de 40 ans dans ses deux grands métiers :

- I’hétellerie, avec ses marques Sofitel, Novotel, Mercure, Suitehotel, Ibis, Red Roof Inn, Etap Hotel,
Formule 1 et Motel 6, représentant plus de 4000 hétels et 475 000 chambres dans 90 pays, ainsi que ses
activités complémentaires, avec notamment Lenotre;

- les services aux entreprises et aux collectivités publiques : 21 millions de personnes bénéficient dans 35
pays des prestations de Accor Services (tickets et cartes restaurant et alimentation, services et assistance a la
personne, motivation, fidélisation).

Contact presse

Accor Services
Alexandra Langlois
Tél. : 01.45.38.47.15 / Fax : 01.45.38.47.50
alexandra.langlois@accorservices.com




