ACCOR @ SERVICES

Comunicado de prensa

Accor Services anuncia los nombramientos de
Monique Chézalviel, Directora de Recursos Humanos y
Olivier Granet, Director Financiero y Juridico

Paris, a 17 de enero de 2007._ Accor Services, una de las dos actividades estratégicas del
grupo Accor, hace evolucionar su organizacion y su funcionamiento para poder alcanzar sus
objetivos de crecimiento internacional. Se han nombrado para este fin a Monique Chézalviel
como Directora de Recursos Humanos y a Olivier Granet como Director Financiero y
Juridico.

Monique CHEZALVIEL, Directora de Recursos Humanos

Accor Services, actualmente presente en 35 paises, tiene una voluntad de ejemplaridad en
el campo de los recursos humanos, dentro de su puesto.

Con 46 anos y licenciada por la E.S.C.P (Paris) — (D.M.S.E 3er ciclo Gestion de Empresas) y
de Stanford University - Graduate School of Business (SEP), Monique Chézalviel posee una
gran experiencia resultado de sus casi veinte afios en los Recursos Humanos,
especialmente en los servicios.

En 1981, se incorpora al grupo Métrologie International como responsable del personal y la
ascienden a Directora de Recursos Humanos en 1988. De 1990 a 2006, Monique Chézalviel
es nombrada Directora de Recursos Humanos de Mondial Assistance (6 afios), y del grupo
AGF (10 afos), donde desarrolla una politica internacional de Recursos Humanos con
34 000 colaboradores en 37 paises.

Olivier GRANET, Director Financiero y Juridico

Olivier Granet se convierte a sus 37 afos en Director Financiero y Juridico de Accor
Services.

Licenciado en Ciencias Politicas por la Universidad de Grenoble y con un Executive MBA
ESSEC, Olivier Granet ha empezd su carrera profesional en 1990 en Deloitte & Touche
como consultor especializado en auditoria y asesoramiento. Y en 1999, se une a Accor
donde es nombrado Director Financiero para Europa Central en Budapest, para una zona de
cinco paises.

En 2002, le ascienden a Director Delegado de la Direccion Financiera del Grupo, también
tiene a su cargo las sinergias con el Club Méditerranée y el grupo Lucien Barriére, asi como
el seguimiento de la participacion de Accor en Dorint.

Desde enero de 2006, era Secretario General del Comité Ejecutivo de Accor.

« La llegada de Monique Chézalviel constituye un triunfo importante para obtener nuestros
retos de adaptacion relacionados con la evolucion de nuestros mercados, la innovacion y el
crecimiento externo. Al igual, las competencias de Olivier Granet seran determinantes para
permitir que Accor Services realice una politica adecuada de crecimiento externo y continuar



con un crecimiento organico ambicioso » declara Serge Ragozin, Director General de Accor
Services.

Accor Services, una de las dos actividades estratégicas del grupo Accor, tiene como objetivo disefiar
y aplicar soluciones innovadoras para mejorar la productividad de las empresas y de los colectivos
para el bienestar de los empleados y de los ciudadanos.

Accor, lider europeo en el universo de la hosteleria y del turismo, lider mundial en los servicios, esta presente en
casi 100 paises con 160 000 colaboradores. Pone al servicio de sus clientes a particulares y empresas, el
conocimiento adquirido desde hace casi 40 afios en sus dos grandes actividades:

- La hosteleria, con sus marcas Sofitel, Novotel, Mercure, Suitehotel, Ibis, Red Roof Inn, Etap Hotel,
Formule 1 y Motel 6, que representan a mas de 4000 hoteles y 475 000 habitaciones en 90 paises, asi como
sus actividades complementarias especialmente con Lenétre;

- Los servicios a las empresas y a los colectivos publicos: 21 millones de personas se benefician en 35
paises de las prestaciones de Accor Services (tickets y tarjetas restaurante y alimentacion, servicios y
asistencia a personas, motivacion, fidelizacion).
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